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PROTOKOL. ZWROTU TOWARU

(miejscowos¢ i data)

Nazwa towaru/symbol:

Numer paragonu/faktury:

Dane klienta:

Podpis przyjmujgcego zwrdcony towar Podpis osoby zwracajgcej towar
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WARUNKI ZWROTU TOWARU

Zgodnie z Ustawg z 2 marca 2000 roku "O ochronie niektérych praw konsumentow
oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzgdzong przez produkt niebezpieczny"
mozesz zrezygnowac¢ z zakupionego u nas towaru bez podania przyczyny, w ciggu
10 dni od daty odebrania przesytki. Aby dokonaC zwrotu nalezy wypetnic
formularz "Protokdt zwrotu towaru" zamieszczony powyzeji przesta¢ kopie drogg
elektroniczng. Mozliwos¢ zwrotu towaru nie dotyczy towaréw sprowadzanych na
indywidualne zamdéwienie klienta — towary oryginalne, towary o statusie ,Brak” itd.
Zwrot towaru mozliwy jest jedynie w przypadku produktow nieuzywanych, nie
otwieranych, w oryginalnych opakowaniach, nieuszkodzonych. Zalecamy
wykorzystanie dodatkowego opakowania do wysytki aby oryginalne opakowanie nie
nosito sladéw uszkodzen, ani nie miato zadnych sladoéw tasm do pakowania, naklejek
itp. Zwracane towary muszg by¢ kompletne. Towary zabezpieczone fabrycznie przed
otwarciem nie mogg by¢ zwrdécone po zdjeciu folii lub usunieciu innych zabezpieczen,
badz zniszczeniu pudetka. Zwrot powinien nastgpi¢ niezwtocznie, jednak nie pdzniej,
niz w terminie 14 dni od ztozenia oswiadczenia. Do przesyiki ze zwracanym towarem
prosze dotgczy¢ oryginat formularza . W ciggu 3 dni roboczych dokonujemy
sprawdzenia produktu. Jezeli towar spetnia wymagania odnosnie towarow
zwracanych, wystawimy faktura korygujgca. Oryginat i kopie wyslemy do Ciebie
listem priorytetowym. Prosimy o odestanie podpisanej kopii faktury korygujgcej, po jej
otrzymaniu, w ciggu 7 dni roboczych, dokonamy przelewu za zwrécony towar na
podane przez Ciebie konto. Koszty przesylek nie sg przez nas refundowane. Nie
przyjmujemy rowniez zadnych przesytek odsytanych za pobraniem.
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